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CURSOS E 
TREINAMENTOS



Sobre a Empresa
A TOUCH UP é uma Escola de Negócios e um

Centro de Treinamento 
Especializados na Educação Corporativa e

Empresarial com foco em melhoria
contínua.

Com atuação desde 2013.

Perfil da CEO 
Elisama Araújo, Palestrante, Consultora de Gente
e Gestão. Mais de 25 anos de experiência em
treinamento de equipes, gerenciamento de
empresas de vários seguimentos, gestão
comercial. Coordenação de escolas e
faculdades. Experiência Internacional e nacional
no 3º Setor. 15 anos de experiencia Recrutando
Talentos. Licenciada em Filosofia. Pós graduada
em Psicopedagogia Institucional.



Desenvolvimento dos Soft Skills

Desenvolvimento dos Hard Skills

Habilidades interpessoais e comportamentais que complementam o conhecimento técnico,
sendo essenciais para o sucesso profissional e de qualquer negócio. 
Elas abrangem a capacidade de comunicação eficaz, trabalho em equipe, liderança,
resolução de problemas, inteligência emocional e adaptabilidade.
Reconhecemos a importância dessas habilidades e as desenvolvemos em todos os nossos
cursos. Através de metodologias inovadoras, estudos de caso e atividades práticas, nossos
alunos aprimoram seus soft skills.

Habilidades técnicas e específicas que se aprende através de educação formal, treinamentos ou
experiência prática. São mensuráveis e essenciais para o desempenho de tarefas específicas em
diversas profissões. Exemplos incluem proficiência em idiomas, programação, design gráfico,
Gestão de indicadores, Vendas e Negociação, Matemática financeira,  Primeiros socorros,
Contabilidade, entre outros.
Através de um currículo abrangente e professores especializados, oferecemos a oportunidade de
adquirir e aprimorar as habilidades técnicas necessárias para  todos destacarem no mercado de
trabalho.



Cursos e Treinamentos
para Empresas

> Personalizado
> Presencial,

Semipresencial ou Online
ao VIVO

> Em nossas salas, na
Savassi em Belo Horizonte

ou na própria Empresa.
> Atendemos em qualquer

lugar do Brasil

Palestras, Masterclass
e Workshops
> Personalizado

> Presencial,
Semipresencial ou Online

ao VIVO
> Em nossas salas, na

Savassi em Belo Horizonte
ou na própria Empresa.

> Atendemos em qualquer
lugar do Brasil

Cursos e Treinamentos
para o público em geral
> Turmas presenciais com no

máximo 10 pessoas.
> Sala climatizada, Wi-fi
disponível, Café e água

grátis.
> Carga horária: 6h e 8h.

> Kit de material da Touch Up
Certificado

> Turmas também online e
ao vivo com interação com

professor.

Consultorias e Mentorias

> Atendimento presencial

ou online.

>  Sala climatizada, Wi-fi

disponível, Café e água

grátis.

Atuação Pedagógico
Corporativa



Cursos da
Tríade

Corporativa

Oratória e Comunicação

Liderança e Gestão de
Pessoas

Vendas e Negociação



Cursos para Líderes,
Gerentes e Empresários

Técnicas de Recrutar e selecionar pessoas

Gestão estratégica de Conflitos

Métricas e Indicadores de desempenho

Metodologias ágeis e processos eficientes

Liderança e Gestão do Negócio



Cursos para o Setor
Comercial

Técnicas de Vendas e Negociação

Matemática Essencial para profissionais

Excelência no Atendimento ao Cliente

Introdução ao Marketing e Marketing Pessoal



Cursos de Qualidade
OBRIGATÓRIOS para todos os
profissionais.

Curso de Primeiros Socorros e Lei Lucas

Curso de Combate e Prevenção a incêndio

 Curso de Cultura e Clima Organizacional

Curso de noções ESG e COMPLIANCE 



Cursos para Recepção
e Assessoria

Secretariado e Recepção

Matemática Essencial e raciocínio lógico

Excelência no Atendimento ao Cliente

Etiqueta Empresarial e Marketing Pessoal

Português Essencial para o Trabalho



Gestão Pedagógica

Elisama Araújo
Head Manager

Palestrante, Consultora de Gente e Gestão.
Mais de 25 anos de experiência em

treinamento de equipes, gerenciamento
de empresas de vários seguimentos,
gestão comercial. Coordenação de
escolas e faculdades. Experiência

Internacional e nacional no 3º Setor. 15
anos de experiencia Recrutando Talentos.
Licenciada em Filosofia. Pós graduada em

Psicopedagogia Institucional.

Renata da Paixão
Business Analyst

Vanessa Thomaz
Business Consultant

Mais de 20 anos de carreira, minha

formação abrange STEM (Ciência,

Tecnologia, Engenharia e Matemática). 

Gerente de projetos, estratégia de negócios

e análise de dados. MBA em Data Science &

Analytics , Especialista em Novas

Tecnologias no ensino e Graduada em

Matemática .

Mentora, Especialista em Qualidade,

pós graduada em Gestão de

Pessoas e Desenvolvimento Pessoas.

Farmacêutica de formação e

especialista em tecnologia de

alimentos.



 Alguns Clientes que
aprovaram nosso

Trabalho



Fale conosco

Entre em contato para agendar
uma visita de diagnóstico da sua

empresa gratuitamente !!! 

contato@touchup.com.br

Belo Horizonte, MG - Brasil

+55 31 9 8233-0008

www.touchup.com.br


